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Resumen

La incorporacién sistemdatica de metadatos se estd convirtiendo en una de las principales
técnicas para mejorar la descripcién, ubicacién y recuperacién de documentos en la Web. Este
articulo presenta el estdndar internacional de metadatos Dublin Core, delinea el estado del arte
sobre él, discute sus ventajas y perspectivas para su utilizacién en Chile, y propone un plan
de trabajo para difundir este estdndar en Chile. El plan estd centrado en una herramienta de
marcado semiautomatico con Dublin Core que actualmente se estd desarrollando.
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1 El problema

La Web (World Wide Web) ha remecido los fundamentos de la publicacién, distribucién y procesa-
miento de la informacién. Desde este punto de vista, el impacto de la Web va mas alld de la ciencia
de la computacién y la informdtica. Como ejemplos podemos mencionar la informacién, las revistas
y bibliotecas en linea (on-line), museos y galerias en linea, comercio electrénico y servicios, gobier-
no electrénico y adiministracién, sitios personales e institucionales, y ultimamente, la posibilidad
de accesar gigantescas bases de datos con informacién digital, como datos geogrificos, genéticos,
observaciones astronémicas. Debido a su extraordinario crecimiento diario, manejar y procesar la
informacién de la Web se ha tornado un asunto critico. Por ejemplo, la Web contiene hoy del orden
de petabytes (1 PB = 1,000 terabytes) de informacién (se estima que la Biblioteca del Congreso de
EE.UU. tiene 20 terabytes en libros), mds de 550.000 millones de documentos individuales y mds
del 95% de la informacién estd accesible al piblico sin necesidad de pagos o suscripciones [1], [2].
Sobre todo este cuadro, la Web muestra una extraordinaria heterogeneidad en formato, tipo y uso
de diferente tipo de informacién como texto, sonido, grafica, video, industrial, comercial, académico,
gubernamental, cientifico, particular, etc.

Todas estas tendencias ponen nuevos desafios al procesamiento de informacién en la Web. No
es sencillo estar a la altura de la velocidad de evolucién de la Web. Hace diez afios el centro del
problema eran aplicaciones en torno a protocolos como TCP/IP y HTTP, problemas de conectividad
fisica, de interoperabilidad al nivel mas béasico de datos. Luego vino el fenémeno que puso la Web en
el centro de la atencién mundial, esto es, el desarrollo de aplicaciones en torno a servicios y usuarios,
como comercio electrénico, servicios web, gobierno electrénico, sitios personales e institucionales,
etc. La consecuencia directa de este boom fue la explosiéon de informacién en la Web.



Para los profesionales de la informacién, el principal desafio hoy es c6mo manejar esta extraordi-
naria cantidad de datos que crece dia a dia. Estamos comenzando a ver los problemas: los motores
de busqueda a menudo no contestan lo que estamos buscando; hay dificultades para filtrar la infor-
macién; la heterogeneidad de los datos y los contenidos; desde el punto de vista de quien publica
el problema se ha convertido en hacer la informacién visible, tanto en formato como en contenido.
Han habido avances en los niveles estructurales y sintdcticos con el estdndar de facto XML y sus
tecnologia asociadas [3]. Desafortunadamente, al nivel del significado (semdntica) ain estamos muy
por debajo de las necesidades. Estamos lejos de responder preguntas como “todos los museos que
exhiben trabajos de Guayasamin”; o “;Cudl es la biblioteca que tiene la mejor coleccién de los escri-
tos de Gandhi?, o ;Cudl es la compaiiia que ofrece el mejor mapa de Isla de Pascua desde el punto
de vista precio/resolucién? Un motor de bisqueda estdndar (como Google, Altavista, AlltheWeb)
no puede responder tales consultas. Pero tampoco ningin agente las podria responder hoy dia. Sin
embargo, la informacién estd alli: sélo necesitamos relacionarla y agregarla.

La limitacién obedece a la falta de habilidad de las maquinas para entender el significado y
las relaciones entre las partes de informacién que recolectan. Hoy dia los humanos agregamos el
contexto, interpretamos y damos sentido a la informacién que existe en la Web. En una frase:
debido a las enormes dimensiones, la Web se ha convertido en una torre de Babel, no sélo al nivel
del lenguaje natural, sino esencialmente al nivel del significado, contradiciendo las ideas por las cuales
fue creada [4, 5]. ;La solucién? Pavimentar el camino para la construccién de agentes de software
que puedan procesar informacién de la Web por nosotros. En esta perspectiva los metadatos juegan
un rol fundamental.

2 Metadatos en la Web

Para automatizar el proceso de contextualizar, interpretar y dar sentido a la informacién que existe en
la Web, uno de los pilares bdsicos son los estandares de metadatos y las ontologias, que permitiran que
agentes de software encuentren el significado de la informacién en paginas Web siguiendo hiperlinks
a las definiciones de términos claves y reglas para razonar acerca de ellas légicamente.!

El concepto de metadatos es antiguo, y de hecho, en la Web existen y circulan infinidad de tipos
de metadatos, propietarios (comercio, industria, etc.), algunos con algin grado de estandarizacién
como por ejemplo GILS (Government Information Locator Service) [13], ANZLIC (Australia New
Zealand Land Information Council) [14], AGLS (Australian Government Locator Service) [15], EANA
(Education Network Australia) [16]. Finalmente hay propuestas de estdndares globales entre las que
destaca un proyecto minimalista, Dublin Core, del que hablaremos in extenso en este articulo, y el
proyecto mds ambicioso de la W3C, el Resource Description Framework, RDF [6]. Estos metadatos
son sectoriales y usan una diversidad de modelos y lenguajes. Hoy dia ya estamos comenzando a
ver las dificultades de interoperabilidad en este nivel.

Es crucial la atencién sobre un aspecto que marca una diferencia fundamental en el tratamiento
clasico de metadatos y los metadatos en la Web. Cldsicamente, la generacién y administracién de
metadatos estd fuertemente centralizada en especialistas y organizaciones ad hoc. Con los volimenes
de informacién en la Web y los porcentajes de crecimiento, este enfoque es impensable implemen-
tarlo de manera global. La idnica via para generar y administrar metadatos es hacerlo de manera
descentralizada (distribuida). Esto define los desafios que se deben enfrentar y las caracteristicas de
los metadatos y herramientas que necesitamos.

Aunque la sintaxis no es estrictamente parte del esquema de metadatos, los datos seran inutiles a

1Los metatados son informacién descriptiva acerca de un objeto o recurso, sea éste fisico o electrénico. Las
ontologias son especificaciones formales de vocabularios y conceptos compartidos para un dominio.



menos que el esquema de codificacién refleje la semdntica de los metadatos. La codificacién permite
a los metadatos ser procesados automaticamente por agentes de software. Entre los esquemas de
codificacién mds importantes tenemos HTML, XML [3], RDF [6], MARC (MAchine Readable Cata-
loguing) [17], MIME (Multipurpose Internet Mail Extensions) [28], Z39.50 [18], LDAP (Lightweight
Directory Application Protocol) [29].

También es importante definir la forma en que los metadatos se asociaran con el recurso co-
rrespondiente desde el punto de vista fisico. Esto se puede hacer: incrustando el metadato en la
misma pagina Web que contiene los datos, por el creador de la pagina usando las etiquetas META
de HTML; como un documento HTML separado enlazado al recurso que describe; en una base de
datos enlazada a los recursos que describen sus datos.

3 Dublin Core

El estdndar de metadatos de Dublin Core [20], que fue disefiado con criterios de minimalidad, es
un conjunto simple que abarca quince términos (denominados elementos) para describir un amplio
rango de recursos en la Web. La semadntica de dichos elementos ha sido establecida a través de
consensos por un grupo interdisciplinario internacional de profesionales de bibliotecologia, ciencias
de la computacién, codificacién de texto, la comunidad de museos, y otros campos relacionados.
Dicho de otra forma, Dublin Core es un pequeiio lenguaje para hacer declaraciones basicas acerca de
recursos. Se trata de un sistema de codificacién de metadatos que necesita todavia de la intervencién
humana. En definitiva, es un formato muy simple que incluso puede ser aplicado por catalogadores
no muy expertos.

El formato Dublin Core nace para tratar de proporcionar metadatos para los recursos accesibles
en la Web, y se ha gestado bajo el patrocinio de OCLC (Online Computer Library Center) [21]
a partir de 1995, que ha pretendido avanzar en su nueva concepcién de los catdlogos a través de
las paginas Web. El DCMI (Dublin Core Metadata Initiative) [20], la organizacién que impulsa
Dublin Core, tiene como objetivo (1) Desarrollar estdndares de metadatos para el descubrimiento de
informacién a través de dominios; (2) Definir marcos de trabajo para la interoperacién de conjuntos
de metadatos; (3) Facilitar el desarrollo de conjuntos especificos de metadatos, tanto comunitarios
como por disciplinas, que sean consistentes con los puntos 1 y 2.

Entre los logros y perspectivas de Dublin Core podemos mencionar:
—Estandarizacidon. La adopcién de Dublin Core, particularmente en el sector publico de diversos
paises, ha hecho que la estandarizacién formal sea un asunto de suma importancia. En el afio 2000,
se adopté la versién 1.1 del element set por el CEN (Comité Europeo de Normalizacién, [7]). En
el afio 2001, fue ratificada una versién modificada del element set como estandar ANSI, bajo los
auspicios de NISO (National Information Standards Organization) de Estados Unidos.
-DCMI y IEEE-LOM (IEEE-Learning Object Metadata) [8]. Desde el afio 2000 se han venido identi-
ficando areas de trabajo, principios y practicas comunes entre estas dos importantes organizaciones.
-DC y OAI (Open Archive Initiative) [9] Se avanza en el trabajo de asociacién del protocolo del OAI
[9] con Dublin Core.
—Actividad de la Web Semdntica en W3C [10]. El lanzamiento de la actividad de la Web Seméntica
por el W3C, reconoce la creciente importancia de soportar la infraestructura para definir, registrar
y referenciar vocabularios estructurados y ontologias en la Web. Dublin Core es parte importante
de esta infraestructura, y la comunidad DCMI ha desempefiado un papel fundamental en fundar las
bases de este trabajo.



3.1 Descripcién técnica de Dublin Core

Dublin Core fue creado con las siguientes caracteristicas en mente:

1. Simplicidad de creacion y mantencion: El conjunto de elementos de Dublin Core se ha man-
tenido lo mas pequefio y simple posible, para permitir a los no-especialistas crear registros
descriptivos simples para los recursos de informacién.

2. Semdntica comunmente entendida: Dublin Core puede ayudar al no-especialista a encontrar
lo que busca, soportando un conjunto comin de elementos cuya semdntica es entendida y
soportada universalmente. Tal convergencia en un campo comin aumenta la visibilidad y
accesabilidad de todos los recursos, tanto los que pertenecen a una disciplina especifica como
los que no.

3. Alcance internacional: El conjunto de elementos de Dublin Core fue desarrollado originalmente
en inglés, pero han sido creadas versiones un muchos otros idiomas. Existe un grupo especial de
interés en este tema que coordina esfuerzos para juntar estas versiones en un registro distribuido
usando la tecnologia RDF (Resource Description Framework) desarrollada por W3C (World
Wide Web Consortium). La participacién de representantes de casi todos los continentes, ha
asegurado que el desarrollo del estandar considere la naturaleza multilingie y multicultural
del universo de la informacién electrénica.

4. FExtenstbilidad: Se espera que otras comunidades de expertos en metadatos creardn y admi-
nistraran conjuntos adicionales de metadatos. Los elementos de estos conjuntos podrian ser
enlazados con los metadatos Dublin Core para satisfacer la necesidad de extensibilidad. Este
modelo permite que diversas comunidades usen los elementos de Dublin Core para la infor-
macién descriptiva basica que serd usable a través de la Web, mientras admite extensiones de
dominios especificos, que toman sentido dentro de campos mas limitados.

3.1.1 Descripcién de los elementos de Dublin Core

Los elementos basicos son quince y se agrupan de acuerdo a tres aspectos:

CONTENIDO | PROPIEDAD INTELECTUAL | INSTANCIA
Titulo Autor o creador Fecha

Materia Editor Tipo del recurso
Descripcién Otros colaboradores Formato

Fuente Derechos Identificador
Lengua

Relacién

Cobertura

Tabla 1: Los quince elementos de Dublin Core

Los elementos poseen nombres descriptivos que pretenden transmitir un significado semdntico a
los mismos. Para promover una interoperabilidad global, una descripcién del valor de algunos ele-
mentos podra ser asociada a vocabularios controlados?. Cada elemento es opcional, puede repetirse,

2Un vocabulario controlado es una lista establecida de terminologia estandarizada para ser usado en la indexacién
y recuperacién de la informacién. Un vocabulario controlado asegura que un tema serd descrito usando el mismo



aparecer en cualquier orden y tener asociados cuantos enlaces se considera necesarios. Tomando
en consideracién esta capacidad para describir estas fuentes con mayor precisién, han sido ideados
los calificadores relativos a cada elemento. Los calificadores permiten aumentar la especificidad y
precisiéon de los metadatos.

3.1.2 Descripcién de los calificadores (Qualifiers)

En la determinacién de los calificadores, se dio preferencia a vocabularios, notaciones y términos
actualmente mantenidos por agencias establecidas. Se espera que los implementadores desarrollen
calificadores adicionales para sus propios dominios especificos. Sin embargo, los calificadores que
estdn de acuerdo a los principios de calificacién de Dublin Core serdn mds reusables por otras
comunidades.

El DCMI reconoce dos grandes clases de calificadores:

1. Refinacion de elementos: Estos calificadores hacen que el significado de un elemento sea mas
estrecho o mas especifico. Un elemento refinado comparte el significado del elemento no cali-
ficado, pero con un alcance mads restrictivo.

2. Esquema de codificacion: Estos calificadores identifican esquemas que ayudan en la interpreta-
cién del valor de un elemento. Estos esquemas incluyen vocabularios controlados y notaciones
formales o reglas de parseo.

En la Tabla 2 se presenta un resumen de los elementos y sus calificadores respectivos.

3.1.3 Ejemplo

<meta name = "DC.Title"
content = "Canto General'>
<meta name = "DC.Title.Alternative"
content = "Canto Gral.">
<meta name = "DC.Creator"
content = '"Neruda, Pablo'>
<meta name = "DC.Subject"
scheme = "LCC"

content = '"PQ8097.N4 C35">

<meta name = "DC.Subject"
scheme = "DCC"
content = ''861.6">

<meta name = "DC.Description.TableofContents"
content = "La lampara en la tierra.--Alturas de Macchu
Picchu.--Los conquistadores.--Los libertadores.
—-La arena traicionada.--América, no invoco tu
nombre en vano.--Canto general de Chile.--La

término cada vez que es indexado, esto permite encontrar de manera mas fécil, toda la informacién sobre un tépico
especifico, durante el proceso de bisqueda.



Elemento Refinacién Codificacién
Titulo Alternativa -
Autor o creador - -
LCSH
MeSH
Materia - DDC
LCC
UDC
.., Tabla de Contenidos
Descripcién -
Resumen
Editor - -
Otros colaboradores - -
Creado
Vilido .
Fecha Disponible ‘DN(;)I(\;HDI,)I?FO(I
Publicado )
Modificado
Tipo del recurso - B(i};/Iqu’II;};I;Ie
Extensién
Formato Medio IMT
Identificador - URI
Fuente - URI
Lengua ) I1SO 639-2
RFC 1766
Es la versién de
Tiene la versién
Es sustituido por
Sustituye
Es requerido por
., Requiere
Relacién Es parte de URI
Tiene parte
Es referido por
Referencias
Es formato de
Tiene el formato
DCMI Point
. ISO 3166
Cobertura Espacial DCMI Box
TGN
Temporal DCMI Period
W3C-DTF
Derechos - -

Tabla 2: Calificadores de Dublin Core




tierra se llama Juan.-—Que despierte el lefiador.
--El1 fugitivo.--Las flores de Puitaqui.--Los
rios del canto.--Coral de Afio Nuevo para la
patria en tinieblas.--El gran océano.--Yo soy.'>

<meta name "DC.Date.Issued"
scheme = "W3C-DTF">
content = "1950">

3.2 DC en el mundo real: Perspectivas

Son muchos los organismos e instituciones que tratan de definir y delimitar los formatos adecuados
para poder insertar o publicar un documento en la Web. Estos formatos se deben emplear en
el momento en que se introduce la informacién para su localizacién posterior. Asi, organismos
bibliotecarios nacionales, internacionales y centros de normalizacién tratan de definir estos formatos
que reportaran un gran acceso a la informacién bibliotecaria, bibliografica y otras. Para una lista
completa de los proyectos que usan Dublin Core ver [11].

La aplicacién practica del formato Dublin Core se ha proyectado en varias grandes bibliotecas
como la del Congreso de Washinghton, la Biblioteca Nacional de Australia y la Biblioteca Nacional
de Nueva Zelanda, que han tratado de integrar los elementos del Dublin Core en sus catalogos.
Otra aplicacién practica de interés, es la realizada por la unién de catalogos en linea de OCLC o el
denominado WorldCat, que emplea como interfaz de acceso los elementos establecidos por Dublin
Core.

La descripcién formal para metadatos de Dublin Core con calificadores en RDF (Resource Des-
cription Framework) y la forma de extenderlos ha sido uno de los puntos mds importantes de trabajo.
El trabajo de RDF se realiza bajo los auspicios del Consorcio de la Web W3C, la organizacién que
trata la estandarizacidon en la Web. Esta estructura de metadatos pretende lograr una interoperabi-
lidad de intercambio entre méaquinas.

Entre los trabajos a futuro, podemos mencionar el trabajo en extensiones y perfiles de aplicacién
de comunidades educacionales, de gobierno y de bibliotecas, la expresién de metadatos de Dublin
Core en XML, el enlace de agentes (referir datos estructurados externos como alternativa o com-
plemento al valor literal de un elemento), los calificadores CCP, calificadores para los elementos
Creador, Otros colaboradores y Editor ( Creator, Contributer, Publisher). Por otra parte, se trabaja
en la aceptacién de Dublin Core versién 1.1 como estandar ISO, mediante un proceso de via rdpida,
y se estd elaborando una nueva guia para el usuario.

4 Metadatos en la Web chilena

La Web chilena comparte las mismas tendencias internacionales respecto a la presencia de metada-
tos: su uso sistemdtico y estandarizado es casi inexistente. También en Chile, hoy en dia (2002),
los metadatos Dublin Core son escasamente utilizados. De hecho, SISIB (Sistema de Servicios de
Informacion y Bibliotecas de la Universidad de Chile SISIB [23]) los usa para marcar piginas de
unidades internas de SISIB y para marcar obras que estén disponibles por Internet en la biblioteca
digital. En este momento los metadatos son usados s6lo para marcar con la perspectiva que surja un
buscador que los utilice. Aunque RENIB (Red Nacional de Informacién Bibliotecas [24]) y DIBAM
(Direccién de Bibliotecas y Museos [25]) no lo usan por ahora, Dublin Core es la tendencia actual
en el mundo de las bibliotecas, por lo que es de esperar que en un futuro cercano lo adopten.



Pensamos que esta falta de Dublin Core y de metadatos globales en general en la Web chilena
se debe principalmente al desconocimiento que existe de este formato y estas tecnologias. Se pre-
senta aqui una nueva version de las “dos culturas”: por una parte, los profesionales del area de
bibliotecologia, catalogacién y servicios de informacién no estdn hoy dia directamente involucrados
en la creacién y recuperacién de informacién en la Web; por otra parte, los ingenieros y técnicos
que trabajan en la Web, creando paginas, enlazando bases de datos, etc., ain no tienen familiaridad
con los conceptos y tecnologias asociadas a los metadatos. Tampoco existe trabajo en conjunto
entre los generadores de paginas Web y los bibliotecarios dentro de una misma organizacién (ver al
respecto [31]). Finalmente, no existen herramientas que acerquen o faciliten al usuario comin (no
experto) el uso de estas tecnologias. Con esto nos referimos tanto al marcado con metadatos como
a la busqueda y recuperacién de informacién marcada con metadatos.

4.1 Dublin Core para la Web chilena

Hemos argumentado suficientemente respecto de las ventajas de incorporar metadatos estdndares
para la documentacién en la Web chilena. Se puede diferir en las metodologias para implantarlos,
en las técnicas para codificarlos. Creemos que una de las maneras mads eficientes de acercar estas
tecnologias al grueso de los usuarios de la Web chilena, es incorporando metadatos livianos (i.e.
simples, breves, fdciles de crear y usar). Dublin Core es una muy buena eleccién en esa direccién.
Desgraciadamente, ain no existen herramientas que aprovechen estos metadatos masivamente para
la la recuperacién de informacién. Entre los buscadores que usan Dublin Core mencionamos ante-
riormente el proyecto de la OCLC [30]. Pero sin duda la dificultad mayor es la falta de herramientas
adecuadas que faciliten el marcado. En esta direccién hay algunas experiencias (marcado asistido,
generadores automdticos de metadatos Dublin Core, por ejemplo DC-dot [22]).

Hay dos aspectos intimamente relacionados con la difusién del estandar Dublin Core para la Web
chilena: la difusién de la necesidad de contar con metadatos, y la construccién de herramientas que
faciliten este proceso. Algunos avances en esa direccién:

1. Herramienta de marcado. Hoy en dia no existe ninguna herramienta que genere metadatos de
Dublin Core automaéticamente a partir de documentos escritos en castellano. Hacemos notar
que existen dificultades técnicas que hacen que herramientas disefiadas para otros idiomas no
sirvan en castellano: (1) El procesamiento sintdctico previo al andlisis seméntico (Extraccién
automdtica de sustantivos relevantes, eliminacién autom4tica de articulos, adverbios, etc.), (2)
Lematizacién (obtencién de raices y formas normales de los vocabularios), y (3) Procesamiento
semdntico (los vocabularios, ontologias, etc. estdn en idiomas diferentes). Otro defecto no
menor es que las herramientas tampoco tienen una interfaz en castellano no permitiendo el
uso generalizado por usuarios no expertos.®> Esta inconveniencia es un obstaculo importante
para la masificacién del marcado con metadatos ya que discrimina a los usuarios por los idiomas
que manejan.*

Se estd implementando una herramienta de marcado de dominio piblico cuyo objetivo es
masificar el uso de metadatos para recursos en castellano, al menos en Chile. Como filosofia
se dard mds importancia a la facilidad de uso que a la especializacién, es decir, la generacién
de metadatos estard enfocada al usuario normal no experto, mds que al usuario técnico o

3Con usuario no erperto en este contexto nos referimos al usuario no experto en disciplinas referentes a la compu-
tacién, metadatos y bibliotecologia.

4Como ejemplo, sefialemos que DC-dot [22], una de las mejores herramientas en inglés disponibles, al ser probada
con péginas del Departamentos de Ciencias de la Computacién chilenos no dio resultados siquiera minimamente
aceptables (por ejemplo en el elemento Materia retorna articulos y adverbios como palabras claves).



especialista en alguna disciplina especifica. Esto se logra dando flexibilidad al momento de
escoger calificadores.?

Las herramientas de marcado existentes hoy en dia, como DC-dot, funcionan extrayendo infor-
macién de las etiquetas conocidas de HTML (tales como Title, META, etc) para usarla como
contenido de los metadatos Dublin Core. La herramienta que actualmente estd en desarrollo
en el DCC, también extrae informacién de la etiquetas de HTML, por medio de un parseador
y va generando los metadatos con esta informacién. Cabe destacar que el elemento mds im-
portante, y que representa la mayor dificultad en el desarrollo de la aplicacidn, es el elemento
Materia. Su importancia radica en que se espera que sea el criterio mds usado al momento de
realizar una busqueda y su complejidad radica en la necesidad de extraer informacién a partir
de lenguaje natural en castellano para generar palabras claves y eliminar palabras irrelevantes
(palabras vacias, articulos, adverbios, etc).

2. Difusion. Se cred una pagina sobre metadatos que puede orientar al principiante en el tema y
en la bisqueda de informacién que se ha hecho inmanejable estos tltimos afios.

Desarrollo de un tutorial acerca de Dublin Core donde se entrega una descripcién técnica
completa del Element Set y de los calificadores (traduccién al castellano) [26, 27].

3. Traduccidn calificadores. En el sitio oficial de Dublin Core existen traducciones del Element
Set y de los calificadores (Qualifiers) a distintos idiomas. Estd la traduccién al castellano del
Element Set pero no la de los calificadores . Se tradujeron los calificadores al idioma castellano;
esta traduccidén estd terminada y serd enviada a DCMI para su publicacién.

4. La perspectiva de utilizar un buscador chileno (por ejemplo TodoCl) para incorporar opciones
de bisqueda con metadatos Dublin Core. Hay dificultades que resolver, desde indexacién de
metadatos Dublin Core hasta el tema de confianza (por ejemplo, metadatos generados con
fines deshonestos).

5 Conclusiones

Esperamos que las motivaciones de este trabajo se hayan cumplido: presentar el tema de metadatos
en la Web, motivar su uso, presentar Dublin Core en particular. Los autores estdn trabajando en
la herramienta de marcado automdtico que debiera estar lista para fines de 2002, y entrelazar este
proyecto con otros asociados a la Web Semdntica en curso, como por ejemplo [33], y otros del Centro
de Investigacién de la Web [34].
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5Un usuario experto tiende a describir sus recursos de manera estandarizada, es decir, utilizaria calificadores
normalizados que pertenecen a vocabularios controlados muy especificos y rigidos. Exigirle al usuario no experto
que describa sus recursos de esta manera le resta facilidad de uso a la herramienta, ya que lograria que el usuario
se perdiera entre términos técnicos especificos. Un ejemplo de esto son los calificadores que recomienda Dublin Core
para la codificacién del elemento Materia. Estos calificadores pertenecen a sistemas de clasificacién, thesaurus y
vocabularios controlados muy rigidos y especificos, como por ejemplo LCSH (Library of Congress Subject Headings
[32]). Por otro lado, seria deseable poder incluir la opcién de utilizar calificadores normalizados para que el usuario
experto los utilice para marcar de manera maés estandar sus recursos, pero éstos no compliquen al usuario no experto.
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